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Zamestnavani
osob se zdravgtm'm
postizenim v CR

Bariéry a predsudky
v pracovnim uplatnéni

Osoby se zdravotnim postizenim (OZP) tvofi neza-
nedbatelnou ¢ast populace a predstavuji vyznamny
potencial pracovni sily. V Cesku &inil podil OZP pres.
10 % obyvatel nad 15 let (cca 1,1 milionu lidi) a vétsina
z nich neni ekonomicky aktivni. Zaméstnanost lidi

s postizenim dosahuje, podobné jako v nékterych
dalSich zemich, kolem 50 %, zatimco u osob bez
postizeni je to pres 70 %. Nizké pracovni uplatnéni
OZP ale neni jen ekonomicky problém, jelikoZ prace
je pro hendikepované kli¢ovym néastrojem socialni
integrace a prevence vylouceni. Zaméstnavani OZP
prfindsi prinosy jednotlivelim (seberealizace, pfijem),
zaméstnavateldm (ziskani loajalnich a motivovanych
pracovniku) i spole¢nosti jako celku. Navzdory uréitym
pokrokdm vSak podminky pro uplatnéni OZP na trhu
prace zUstavaji dlouhodobé neuspokojivé. Mnozi
lidé s postizenim stéle narazeji na rizné bariéry a ne-
dostatky v systému podpory, coz brani plnému vyuziti
jejich talentu a schopnosti pro trh prace.

Lidé se zdravotnim postizenim Celi pfi hledani prace
celé radé prekazek. K objektivnim bariérdm patfi ze-
jména nizsi dosazené vzdélani a kvalifikace mnohych
OZP (Casto v dUsledku zdravotniho stavu ¢i omeze-
ného pfistupu ke vzdélani) a také vyssi vék uchazeca.
Tyto faktory se nasledné kumuluji a znevyhodriuji je na
trhu prace. Podle vyzkumu v Libereckém kraji pova-

zuji zaméstnavatelé za nejvétsi prekazky praveé nizké
nebo zadné vzdélani OZP (uvedlo 66 % oslovenych
firem) a nedostatek vhodnych pracovnich mist (77 %).
Samotni lidé s postizenim vnimaji jako problém také
pretrvavajici povéry, myty a predsudky, které oznacilo
za zasadni prekazku 63 % dotazanych OZP.

Vyznamnou roli tedy hraji stereotypy a postoje verej-
nosti. Pfestoze obecné 90 % Cechil deklaruje kladny
vztah k lidem s postizenim, konkrétni skupiny handi-
capovanych budi neddvéru. Napriklad soused s psy-
chickou nemoci by vadil 65 % lidi. Témér tri ctvrtiny
populace si mysli, ze OZP maiji byt vdécni za jakoukoli
praci, i Spatné placenou. Dvé tretiny dotazanych

také véri, ze handicapovani zvladnou jen jednodu-
ché manualni prace. Tyto predsudky ovliviuji ochotu
zaméstnat OZP. Pokud bychom nechtéli postizeného
za souseda, tézko ho prijmeme za kolegu. Ve vysled-
ku tak mezi ,zdravou” populaci a lidmi s postizenim
pretrvava mentalita ,my vs. oni“ zalozena na mnohdy
mylnych pfedstavach.

V pracovnim procesu narazeji OZP i na organizaéni

a fyzické bariéry. Stale existuji pracovisté nepfizplso-
bena (architektonické bariéry, chybéjici bezbariérovy
pristup apod.) a ¢ast zaméstnavatell se obava vyssich
nakladd na upravy. Az 40 % firem v Setfeni uvedlo jako
problém nutnost fyzickych Uprav pracovisté pro OZP.
Ve skuteénosti vSak mnoha opatreni (home office,
flexibilni rozvrh, jasna komunikace) nevyzaduiji velké
investice a jsou snadno proveditelna. Finanéni a orga-
nizaéni naro¢nost zaméstnavani OZP byva tedy casto
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pfecenovana. Presto pfiblizné 11 % zaméstnavateld
kritizuje nedostate¢né finan¢ni zvyhodnéni téch, kdo
postizené zaméstnavaji. V neposledni fadé hraje také
roli neochota a neinformovanost nékterych zaméstna-
vateld.

Lidé s postizenim se rovnéz potykaji s psychologicky-
mi bariérami. Opakované neuspéchy a obavy z diskri-
minace mohou snizovat jejich sebevédomi. Vybérova
fizeni tudiz byvaji pro hendikepované mnohdy naro¢-
na. Uchazedi se Casto zdrahaji oteviené mluvit o svych
potfebach ze strachu z odmitnuti ¢i zesmésnéni. To
maze vést k nedorozuménim. Pokud zaméstnavatel
nevi o omezeni pracovnika, mdze mit nerealisticka
ocekavani, kterd nakonec vyusti ve zklamani na obou
stranach. Bohuzel neni vyjimkou, Ze se handicapovani
setkavaji i s pfimymi predsudecnymi dotazy na poho-
vorech typu ,Pro¢ bychom méli vzit pravé vas, kdyz
mame i zdravé uchazece?”.

Systém podpory
a legislativni ramec

Zaméstnavani OZP je v CR podporovano celym sou-
borem nastrojd, ktery je v mnoha ohledech srovnatel-
ny se zahrani¢im. Zakonny ramec vychazi z principu
zakazu diskriminace a podpory rovnych pfrilezitosti
(Listina prav, antidiskriminacni zakon aj.) a zaroven
zavadi specificka opatreni na podporu zaméstnanosti
OZP. Stézejnim prvkem je tzv. povinny podil. Zamést-
navatelé s vice nez 25 zaméstnanci museji zaméstna-
vat OZP ve vysi minimalné 4 % pracovnich mist. Tuto
povinnost vSak Ize plnit i nepfimo skrze tzv. ndhradni
plnéni, tedy odbérem vyrobkdu &i sluzeb od firem za-
méstnavajicich nad 50 % OZP, pfipadné odvodem do
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statniho rozpoctu (tzv. ,invalidni dan®).

Tato alternativa méla zabranit Uplnému ignorovani po-
vinnosti, ale dlouhodobé vedla k vyhybani se primému
zaméstnavani. Mnoho firem (zejména v soukromém
sektoru) radéji zaplatilo nebo nakoupilo nahradni pl-
néni, nez by zaméstnalo osobu s postizenim. Podle dat
tak Cini vice nez polovina soukromych firem, zatimco
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ve verejné sfére je podil o néco nizsi. Novela zakona
o zaméstnanosti (U¢inna od 2025) proto zpfisnuje
podminky nahradniho plnéni a zvysuje finan¢ni odvo-
dy za nesplnéni kvéty, aby motivovala zaméstnavatele
k opravdovému zaméstnavani postizenych namisto
obchazeni povinnosti. Cilem je posilit pozici OZP

na otevieném trhu prace a zamezit jejich odsouvani
vyhradné do chradnéného sektoru.

Vedle kvét stat poskytuje fadu financnich pobidek

a sluzeb. Patfi mezi né zejména mzdové prispévky
pro zaméstnavatele. Utad prace CR napfiklad na
chrdnéném trhu prace (zaméstnavatelé s >50 % OZP)
refunduje a2 75 % mzdovych nakladd na zaméstnan-
ce s postizenim (do stanoveného stropu) a k tomu
vyplaci pausal na dalsi naklady. Dale existuje pfispé-
vek na zfizeni nového pracovniho mista pro OZP. Na
provozni naklady spojené se zaméstnavanim OZP Ize
ziskat rovnéz prispévek podle zdkona o zaméstnanos-
ti. Zaméstnavatelé také mohou Eerpat slevy na dani.

Pro samotné osoby s postizenim nabizi Urad prace
pracovni rehabilitace, poradenstvi, rekvalifikace

a dalsi programy ke zvysSeni zaméstnatelnosti. Celko-
vy systém podpory zahrnuje i chrénény trh prace, tedy
zaméstnavatele uznané UP, kde nadpoloviéni vétsinu
personalu tvori OZP. Tyto chranéné dilny a podniky
poskytuji uplatnéni pro osoby, které se hire prosazuji
v konkurenci na bézném trhu. Souc¢asné probihaji
projekty a strategie (napt. Narodni plan 2021—2025)
zamérené na odstranovani bariér, koordinaci reha-
bilitace a podporu prechodu OZP do otevieného
zaméstnani. Strategickym cilem politiky zaméstna-
nosti je totiz co nejvice integrovat postizené na bézna
pracovisté. Soucasny trend presunu do chranéného
sektoru je vniman spiSe jako nezadouci vedlejsi efekt.

Postoje
zaméstnavatelu
a verejna podpora

Pristup firem k zaméstnavani OZP se postupné vyviji,
ale rozpor mezi povinnymi kvétami a dobrovolnosti je
nadale tématem debat. Prizkum STEM (2024) odhalil,
Ze pFiblizné dvé tietiny ¢eskych zaméstnavatell by
uvitaly, aby zaméstnavani OZP bylo zcela dobrovolné
a bez zakonné povinnosti. Tento nazor je jesté silngjsi
ve verejném oproti soukromému sektoru (68 % stat-
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nich zaméstnavatell preferuje dobrovolnost). Celkové
je tedy mezi firmami patrna urcitd nechut ke kvotam,
coz souvisi i s vy$e popsanym fenoménem nahradniho
plnéni. Na druhou stranu necela polovina Ceské verej-
nosti kvoty podporuje a souhlasi s tim, Ze by zamést-
navatelé méli mit povinnost zaméstnat urcity podil
postizenych. Druha polovina vefejnosti je bud' proti,
nebo vaha. Samotné osoby se zdravotnim postizenim
kvoty vétsinové podporuji. 71 % OZP povazuje tuto
povinnost za spravnou. Je tedy vidét rozdil pohledd.
OZP kvoty chdpou jako nastroj rovnosti, zatimco ¢ast
zaméstnavatell a verejnosti je vnima spiSe jako admi-
nistrativni zatéz.

Za dulezité je také povazovano, aby stat Sel sam pfri-
kladem. V minulosti ombudsman kritizoval nizky podil
OZP zaméstnanych ve statni spravé. Nyni se situace
mirné lepsi (napf. diky moznosti zkrdcenych Uvazku ¢i
prace z domova ve vefejnych Uradech), ale stale plati,
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ze statni instituce zaméstnavaji hlavné osoby s leh&im,
¢i pomocné prace Casto ,nejsou penize” a kdyz uz

stat zaméstna OZP, byva to nezfidka formou dohody
o provedeni prace (DPP) namisto klasického pracov-
niho poméru. To ukazuje rezervy v uplatnéni OZP ze-
jména v méné kvalifikovanych rolich. Na pracovistich
je proto Zadouci poskytovat podporu jak nové pricho-
zim zaméstnancum s handicapem, tak jejich kolegim
a manazerdm, aby za¢lenéni probéhlo hladce.

Z empirickych dat vyplyva, Ze pokud ¢lovék s posti-
zenim ziska bézné zaméstnani, byva v ném stejné
vykonny jako ostatni zaméstnanci. Podle prazkumu
soukromy zivot praci podrizuje 37 % OZP, coz je srov-
natelné s 43 % u zdravych kolegl. Polovina OZP fik3,

Myslite si, Ze by zameéstnavatelé méli mit
povinnost zameéstnavat osoby se zdravotnim

postizenim?

Zaméstnavatelé

Mzdova sféra 7 25

68

Platova sféra 37

55

. Ano, kazdy zaméstnavatel by mél povinné zaméstnavat urcity podil OZP.

|:| Ano, ale tuto povinnost by méli mit jen néktefi zaméstnavatelé.

D Ne, zélezi pouze na vili zaméstnavatele, jaké osoby chce zaméstnavat.
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Ze je pro né dullezité splnit vSéechny pracovni ukoly

i navzdory zdravotnim potizim, coz je podobné situaci
u zdravé populace. Presto se az dvé pétiny pracujicich
OZP citi nedocenény finanéné a nejsou spokojené se
svou mzdou. Data skutecné ukazuiji, Ze lidé s posti-
Zenim berou v priiméru nizsi mzdu nez srovnatelni
zaméstnanci bez postizeni.

Cast handicapovanych také postrada lepsi zpétnou
vazbu pfi neuspésnych pohovorech. Casto se ani
nedozvédi, pro¢ je zaméstnavatel odmitl. Tyto faktory
mohou snizovat jejich motivaci. Pfesto prizkumy
potvrzuji, Ze mnozi zaméstnavatelé maji s OZP dobré
zkusenosti. Kvalitu odvadéné préace, pracovni nasa-
zeni i loajalitu hodnoti asto stejné nebo i Iépe nez

u ostatnich zaméstnancu. Mira fluktuace je u zamést-
nancl s postizenim dokonce nizsi. Lidé s handicapem
si prace vice vazi a drzi se ji. Klicové tedy je prolomit
pocatecni bariéry a umoznit t€mto lidem uplatnéni.
Kdyz dostanou pfilezitost, byvaji pro firmu pfinosem.
Cilem by tudiz mélo byt hledani jejich talentu a schop-
nosti a vytvareni privétivého pracovniho prostredi.
Inkluzivni opatfeni totiz prospéji vSem, nejen posti-
zenym.

Srovnani se zahrani¢im

Podobné jako Ceska republika fesi problematiku
zaméstnavani OZP i dalsi staty Evropy, byt s rizny-
mi pfistupy. V praméru je v zemich EU zaméstnano

pouze kolem 50 % osob se zdravotnim postizenim,
zatimco u lidi bez postizeni je to asi 75 % (ve véku
15—64 let). Cesko se se zhruba 50 % zaméstnanosti
OZP Fadi k praméru spolecné s Némeckem, Velkou
pracovniho zapojeni postizenych pod 45 % (napfr.
Polsko, Recko, Spanélsko), jiné naopak vyssi pies 55 %
(Francie, Dansko, Rakousko ad.). Je ale tfeba dodat,
e CR patti bohuzel mezi zemé s nejvétsim rozdilem
v mife zaméstnanosti mezi lidmi s postizenim a bez
postizeni. Napfiklad Francie ma rozdil mensi nez 20
bodu. To napovida, ze tamni systém dokaze Iépe zapo-
jit handicapované (mimo jiné diky vyssi zaméstnanosti
OZP v chranéném i otevieném trhu).
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Kvotni systém pro zaméstnavani OZP je rozsifen

v mnoha evropskych zemich. éesky pozadavek 4 %
neni vyjimkou. Napfiklad Polsko uplatriuje kvétu 6 %
pro firmy nad 25 zaméstnancl (nesplnéni se zdanuje
odvodem do Statniho fondu rehabilitace postizenych).
Némecko ma zavedenou povinnost zaméstnat posti-
zené od velikosti firmy 20+ a pro 60 a vice zaméstnan-
cl plati kvota 5 % (mensi podniky maji pfedepsany po-
Cet absolventl kvoty odstupriovan). Neplnéni Némci
kompenzuji tzv. vyrovnavaci dani do specialniho
fondu. Francie pozaduje 6 % OZP ve firmach nad 20
lidi, pfi¢emz zaméstnavatelé mohou &ast kvoty pokryt
nakupy u chranénych dilen nebo odpoc¢tem nakladd,
zbytek doplaceji do statniho fondu.

Naproti tomu severské zemé a Britanie kvoty viibec
nemaji a spoléhaji spiSe na pFisné antidiskriminaéni
zakony a podpurné sluzby pro zaclenéni postizenych.
Tyto zemé vyznavaji model tzv. mainstreamingu, kdy
se opatreni nezaméruji Uzce na OZP, ale plosné na
odstrafiovani bariér v celé spole¢nosti. Pfesto i tam
zUstava zaméstnanost handicapovanych nizsi nez

u ostatnich a je tfeba pokracovat v podprnych pro-
gramech.

Celkové Ize fici, ze Cesko ma v podpofe zaméstna-
vani OZP jesté rezervy. Zahraniéni inspirace ukazuje
vyznam dusledné koordinace systému. Od pfiznavani
invalidnich diichodd (motivace pracovat) pres pora-
denstvi pro OZP i zaméstnavatele, az po regionalni
spolupraci instituci. Dllezité je také posilovat spole-
censkou odpovédnost firem a osvétu, aby zamést-
navani lidi s postizenim nebylo vnimano jako pfitéz,
ale jako prirozena soucast inkluzivniho pracovniho
trhu. Pokud budou existujici nastroje spravné vyuzi-
vany a odstrani se jejich nedostatky, nemuseji ¢esti
zaméstnavatelé v budoucnu klast otdzku typu ,Pro¢
vzit pravé vas?“. Misto toho bude samozfejmosti
vybirat kandidaty podle jejich schopnosti, nikoli podle
zdravotniho stavu. Trh prace otevreny talentu lidi

s postizenim je cilem, ke kterému Ceska spole¢nost

i legislativa postupné sméruji.
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